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UNG TUYEN NGAY DPE CO CO HOI LAM VIEC
TAI NGAN HANG TMCP A CHAU

Vi tri: CHUYEN VIEN QUAN HE KHACH HANG CA NHAN (PFC)
Ban Sé Lam Gi
e Chu dong tim kiém, phat trién khach hang mai, tu van va huéng dan khach hang st
dung san pham dich vu dé hoan thanh chi tiéu kinh doanh duoc giao (cho vay thé chap,
tin chap, huy dong tién gui tiét kiém, mo tai khoan, thé...)
e Chim sbc, tiép nhan va giai quyét nhanh chéng nhiing khé khin vuéng mac ma khach
hang gap phai, nhic ng/ thic ng khach hang theo quy dinh
e Théam dinh va dé xuat cép tin dung cho khéach hang trong pham vi dugc phan cong
e Bao cao cbng viéc, cap nhat thong tin khach hang theo quy dinh
Chuyén Mon Cua Ban
e Tbt nghiép Pai hoc tré 1én cac nganh Kinh té, Tai chinh, Ngan hang, Quan trj kinh
doanh, Marketing
e (o kinh nghi¢m lam viéc trong moi trudong kinh doanh, Iinh vyc tai chinh ngan hang,
dich vu khéach hang, hodc cac nganh c6 lién quan
Pam mé kinh doanh
Thanh thao vi tinh van phong, doc hiéu tai liéu Anh ngir t6t
Ky luat, trung thuc, chu dong trong to chirc cong viéc
K§ nang ban hang, 1ap ké hoach 1am viéc, giao tiép, thuyét phuc, dam phén, k¥ ning
thu thap thong tin thi trudng va dbi thi canh tranh
e Chiu ap lyc cong vigc cao

Vi tri: NHAN VIEN PHAT TRIEN KHACH HANG CA NHAN (DSR)
Ban Sé Lam Gi

e Chu dong tim kiém va phat trién nguon khach hang moi

e Lén ké hoach ban hang chi tiét theo tuan, thang

e Trién khai gigi thiéu, chao ban san pham dich vu dé hoan thanh chi tiéu kinh doanh

duoc giao

e BA&o c4o két qua ban hang dinh ky va khi duoc yéu cau
Chuyén Mon Cuia Ban

e Tt nghiép Pai hoc, sinh vién Pai hoc nim cudi hoic sinh vién di tot nghiép Cao dang
dang hoc lién thong Pai hoc tré 1én, chuyén nganh Kinh té, Tai chinh, Ngan hang,
Quan tr1 kinh doanh, Marketing
C6 kién thirc vé linh vyc tai chinh ngan hang
Pam mé kinh doanh
K§ ning giao tiép, dam phén, ban hang, thiét 1ap mbi quan hé
C6 tinh than trach nhiém, ky luat, 1am viéc véi ap luc cao
Than thién, nang dong, thich giao tiép xa hoi
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